
ChargePoint CMS-Suite
Fortschrittliche Software hilft Ihnen, die Ladeziele Ihres Unternehmens 
zu erreichen. Ganz gleich, ob Sie eine Flotte skalieren, einen Arbeitsplatz 
verwalten oder eine Gewerbeimmobilie betreiben, wir bieten einen Cloud 
Plan, der das laden effektiv hält.

Core
Verwaltung der Ladestationen 
und Energiekontrolle, ideal für 
einfache Ladeprogramme.

	+ Dashboards

	+ Verwaltung von Ladestationen

	+ Energiemanagement

	+ Berichterstattung

	+ RFID-Zugangskontrolle

Professional
Fügt Funktionen hinzu, um öffen- 
tliches Laden zu ermöglichen, 
einschließlich der Erhebung und 
Verwaltung von Gebühren.

Core plus:

	+ Flexible Preiskontrollen

	+ Zahlungsannahme

	+ Fahrerverwaltung

	+ Verbindungen

	+ Warteliste

Enterprise
Zusätzliche Fahrer- und 
Energiekontrollen für 
Arbeitsplätze sowie  
komplette Ladeprogramme

Professional plus:

	+ Fortschrittliches 
Energiemanagement

	+ Erweiterte Warteliste

	+ Limits für Ladevorgänge  
für Fahrer

Enterprise Flotte
Enthält ergänzende  
Fleet Operations- und 
Optimierungs-Tools 

Enterprise plus:

	+ Telematik-Integrationen

	+ Ladeoptimierung

	+ Batterie-Vorkonditionierung

	+ Dispositionsintegration



Alle unsere Pläne umfassen: 

	+ Fahrersupport rund um die Uhr   
So können Sie sich auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren und wissen, dass Fahrer die Ladevorgänge erhalten,  
die sie benötigen.

	+ KI-gestützter Datenassistent   
Sie sind also immer auf dem Laufenden mit einem konversationsbasierten Agenten, der Ihnen Einblicke und 
Datenvisualisierungen liefert.

	+ Persönlicher Kundendienst   
Um Ihre Fragen zu beantworten und Sie bei Problemen mit Ihrem Ladeprogramm zu unterstützen.

	+ Support-Portal   
Verwalten Sie Support-Interaktionen, Fälle, Wissen und Leistungseinblicke in einer einheitlichen Support-Plattform.

Wählen Sie eine Laufzeit von 1 bis 5 Jahren und 
profitieren Sie von Einsparungen von bis zu 10 % 

Oder kombinieren Sie es mit Assure® 
und erhalten Sie noch mehr Wert!

Kategorie Funktion Beschreibung Core Professional Enterprise Enterprise 
Flotte

Ladestations- 
verwaltung

Software-Updates für 
Ladestationen

Neue Funktionen und Leistungsverbesserungen werden Over-the-Air bereitgestellt.

Ladestationsstatus in Echtzeit
Ansicht von Ladestationsstatus in Echtzeit, Fahrerdetails, Energieverbrauch, Energiekosten  
und Fahrereinnahmen.

Dashboard-Informationen
Greifen Sie auf Diagramme und Berichte zur Nutzung der Ladestationen, die Energieversorger-
kosten, die Auswirkungen auf die Umwelt und mehr zu und passen Sie sie an.

Benutzerverwaltung und 
administrative Kontrollen

Verwalten Sie die Rollen und Berechtigungen der Benutzer der ChargePoint CMS-Plattform an 
mehreren Standorten.

Valet-Dashboard
Spezielles Dashboard, das das Valet-Personal benachrichtigt, sobald die Autos fertig geladen sind, 
damit diese umgeparkt werden können.

Standorte und 
benutzerdefinierte Gruppen

Erstellen Sie benutzerdefinierte Ladestationsgruppen, um die Konfiguration und die 
Berichterstattung für große Installationsbasen zu vereinfachen.

Limits für Ladevorgänge Legen Sie Grenzen für die abgegebene Energie, die Zeit oder den Ladestatus pro Ladevorgang fest.

Video-Uploads an der 
Ladestation

Laden Sie Markenvideos für die automatische Wiedergabe an unterstützten Ladestationen hoch. –

Ladestationsmeldungen Anzeige der Bildschirmmeldungen für Fahrer an der Ladestation. – 



Kategorie Funktion Beschreibung Core Professional Enterprise Enterprise 
Flotte

Zugangskontrolle

Zugriffszeiten festlegen Kontrollieren Sie die Zugangsstunden und Einschränkungen für den öffentlichen Zugang.

RFID-basierte Zugangskontrolle Verknüpfen Sie RFID-Zugangskarten mit bestimmten Fahrzeugen in Ihrem Unternehmen.

Fahrerzugriffskontrolle Steuern Sie, welche Fahrer wann auf die Stationen zugreifen können. –

Finanzverwaltung
Preise und Steuerkonfiguration Legen Sie die Fahrerpreise nach Energie, Dauer, Nutzungszeit oder Ladevorgang fest. –

Differenzierte Preise Legen Sie differenzierte Preise für verschiedene registrierte Fahrergruppen fest. –

Fahrerverwaltung

Verbindungen Ermöglichen Sie Fahrern die Registrierung für differenzierte Preise und Ladevorteile. –

Warteliste Lassen Sie Fahrer einer Warteliste für ChargePoint-Ladestationen über die Fahrer-App beitreten. –

Erweiterte Warteliste
Ermöglichen Sie Administratoren, Fahrer zu priorisieren/zu entfernen, unternehmensweite 
fortschrittliche Analysen anzuzeigen und fortschrittliche Zeitpläne und Optionen zu konfigurieren.

– –

Limits für Ladevorgänge 
für Fahrer

Legen Sie eine maximale Anzahl von Sitzungen fest, die ein Fahrer in einem wiederkehrenden 
Zeitraum einleiten kann.

– –

Energie- 
management

Mehrstufige Energieverteilung
Konfigurieren Sie die Energieverteilung über Stromkreise, Schalttafeln und Standorte mit 
erzwungenen Lastgrenzen.

Feste Leistungsreduzierung Stellen Sie eine dauerhafte maximale Leistungsgrenze fest. Nur für AC-Ladestationen verfügbar.

Hierarchische Energieverteilung
Konfigurieren Sie Power-Sharing-Grenzwerte für übergeordnete und untergeordnete 
Ladestationsgruppen und halten Sie die Ladelast innerhalb jeder Grenze.

Berichterstattung über Zähler-
daten und erweiterte Analysen 

Erweiterte Berichte über Zähler- und andere Ladedaten in 15-Minuten-Intervallen. – –

Energieverteilung zum 
Zeitpunkt der Nutzung

Planen Sie die Startzeiten für das Laden und die Leistungsstufen nach Tageszeit. – –

Dynamisches Lastmanagement
Verwalten Sie die Ladeleistung automatisch auf der Grundlage der Standortlast in Echtzeit und der 
verfügbaren Kapazität.

– –

Mobile ChargePoint 
App für Fahrer*

Machen Sie Ladestationen 
öffentlich verfügbar

Veröffentlichen Sie Ladestationen im ChargePoint-Webportal und in der mobilen App,  
damit Fahrer diese entdecken, nutzen und bezahlen können.

–

„Tap to Charge“
Fahrer können das Laden einleiten und bezahlen, indem sie auf ihre mobilen iOS- oder  
Android-Wallets tippen. Diese Funktion ist an CPF50-Ladestationen nicht verfügbar.

–

Wählen Sie „Bei Verfügbarkeit 
benachrichtigen“ aus.

Fahrer können App-, Text- oder E-Mail-Benachrichtigungen erhalten, sobald eine ausgewählte 
Ladestation verfügbar ist.

–

Roaming des Ladenetzwerks  
für Elektrofahrzeuge

Ermöglicht es Fahrern, Ihre Ladestationen mit unterstützten Ladenetzwerk-Apps  
von Drittanbietern zu nutzen.

–
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Legen Sie jetzt los
Wir helfen Ihnen bei der Bewertung Ihres Ladeprogramms  
und entwerfen einen Serviceplan, der Ihren Bedürfnissen 
entspricht. 

Wenden Sie sich an einen Experten

Kategorie Funktion Beschreibung Core Professional Enterprise Enterprise 
Flotte

Betriebs- 
Flotte 

Telematik-Integration
Importieren Sie Live- und historische Fahrzeugdaten, um die Leistungsverteilung zu priorisieren und 
das Ladeverhalten zu kontrollieren.

– – –

Ladeoptimierung: CMS
Optimieren Sie das Laden für vernetzte Fahrzeuge mit First-In-First-Out, gleichmäßiger Ladung 
oder Rotations-Richtlinien innerhalb einer Standort-Leistungsobergrenze.

– – –

Ladeoptimierung: Fleet Ops
Optimieren Sie die Ladevorgänge für Flotten unter Verwendung des Ladestatus, der Abfahrtszeiten, 
der Energiekosten und der Präferenzen für das Flottenmanagement.

– – –

Rollenspezifische Warnungen Senden Sie Warnungen nur an die benannten Benutzerrollen basierend auf dem Ereignistyp. – – –

Vorkonditionierung  
nach festem Zeitplan

Erwärmt/kühlt das Fahrzeug und bereitet es während des Ladevorgangs für den Betrieb vor. – – –

Integrationen in Dispositions- 
und Zeitplanungssysteme

Integration in Dispositions- und Zeitplanungssysteme, um die Vorkonditionierung auszulösen und 
Ladepläne zu koordinieren.

– – –

Zuweisungen von Fahrzeugen 
blockieren

Weisen Sie Fahrzeugen vordefinierte Ladepläne zu, die steuern, wann sie geladen werden können. – – –

Dynamisch geplante 
Vorkonditionierung

Sie können Fahrzeuge dynamisch auf der Grundlage eines konfigurierbaren Plans und der 
Betriebsparameter vorkonditionieren, während sie mit der Ladestation verbunden sind.

– – –

Fahrzeugmanagement
Steuern Sie den Zugang und die Rechnungsstellung (sofern unterstützt) auf Fahrzeugebene mit 
zentralisierter Zahlung für das Laden unterwegs und dem verwalteten Zugang zu Ihren Ladestationen.

– – –

API
API-Zugriff für CMS-Daten  
und Bedarfsmanagement

Greifen Sie auf ChargePoint-APIs zu, um Cloud-Daten und das Bedarfsmanagement in interne 
Systeme und Drittanbieter zu integrieren.

(Add-on) (Add-on) (Add-on) (Add-on)

Single Sign-On (SSO)
SSO-Einrichtung und 
Onboarding

Richten Sie das Single-Sign-On für den Benutzerzugriff auf die ChargePoint-Plattform ein. (Add-on) (Add-on) (Add-on) (Add-on)

* In Europa ist der Zugang von Fahrern zur App auf die Mitglieder der Verbindungen eines Unternehmens beschränkt. 

https://info.chargepoint.com/connect-with-an-expert-de-de.html

