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Core

Gestion de la borne de base et
contrbles de I'énergie, idéaux
pour les programmes de
recharge simples.

+ Tableaux de bord

+ Gestion des bornes
+ Gestion de I'énergie
+ Signalements

+ Contrble d’acces
identification RF

Professional

Ajoute des fonctionnalités pour
permettre la recharge publique,
y compris la perception et la
gestion des frais.

Core plus :

+ Controéles de tarification
flexibles

+ Acceptation des paiements
+ Administration des conducteurs
+ Connexions

+ Liste d’attente

Entreprise

Ajoute des contréles de con-
ducteur et d’énergie pour les
lieux de travail et des programmes
de recharge complets.

Professional plus :
+ Gestion avancée de I'énergie
+ Liste d’attente avancée

+ Limites de session du
conducteur

votre organisation. Que vous développiez un parc de véhicules, que
vous gériez un lieu de travail ou une propriété commerciale, nous
offrons un abonnement cloud qui permet de recharger efficacement.

Parc de véhicules
d’enterprise

Ajoute des outils d’optimisation
et de parcs de véhicules.

Enterprise plus :

+

+

+

Intégrations télématiques
Optimisation de la recharge

Préconditionnement de
la batterie

Intégration de la répartition
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Tous nos plans comprennent :

+ Assistance au conducteur 24 heures sur 24, 7 jours sur 7
Cela vous permet de vous concentrer sur votre activité principale, en sachant que les conducteurs
obtiendront la recharge dont ils ont besoin.

+ Assistant de données alimenté par I'lA
Vous étes donc toujours au courant avec un agent conversationnel qui renvoie des informations
et des visualisations de données.

+ Un service a la clientéle dédié
Pour répondre a vos questions et vous aider a résoudre tout probleme lié a votre programme de recharge.

+ Portail d’assistance
Gérez les interactions d’assistance, les cas, les connaissances et les informations sur les performances
dans une plateforme d’assistance unifiée.

Choisissez une durée de 1a 5 ans et Ou optez pour une offre groupée avec
débloquez jusqu’a 10 % d’économies. Assure® et obtenez encore plus de valeur!

Parc de véhicules

Catégorie Fonctionnalité Description Core Professional Entreprise . ;
d’enterprise
Mises a jour du logiciel de la borne Les nouvelles fonctionnalités et les améliorations de performances sont fournies sans fil. v v v v
. Vue I'état de la borne en temps réel, les détails du conducteur, la consommation
Statut de la borne en temps réel . ©Ey vans v v v v
de puissance, les colts énergétiques et les revenus des conducteurs.
) Accé t nnali hi t t I'utilisation de | ne,
Informations sur le tableau de bord ccedﬂez e perso_ alisez d_es g’_rap |ques§ des rapports sur I'utilisation de la borne v v v v
les colits des services publics, 'impact environnemental et plus encore.
Gestion des utilisateurs et Gérez les roles et les autorisations des utilisateurs de la plateforme ChargePoint CMS v v v v
contréles administratifs sur plusieurs sites.
Gestion e . L
de borne Tableau de bord de voiturier Tablea,u‘de bord ded|e‘q1,1| avgrtlt Ie pers_onnel fﬂu v0|'tur|er' lorsque la recharge v v v v
des véhicules est terminée afin qu’ils puissent étre déplacés.
. L Créez des groupes de bornes personnalisés pour simplifier la configuration
Sites et groupes personnalisés €S group P > P mp 9 v v (V4 v
et les signalements sur de grandes bases d’installation.
Limites de session Fixez des limites a I'énergie distribuée, au temps ou a I'état de charge par session v v (4 v
Téléversements de vidéos sur la Téléversez des vidéos de votre marque pour une lecture automatique sur _ v v v
borne les bornes prises en charge.
Messages de la borne Affichez les messages a I'écran de la borne pour les informations du conducteur - (4 (4 (4
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Parc de véhicules

Catégorie Fonctionnalité Description Core Professional Entreprise d'enterprise
Définissez les heures d’accés Contrélez les heures d’acces et les restrictions d’accés public. (4 (4 (4 4
Gestion des . N . . N e N o~ o L
droits dacces Controéle d’accés basé sur la RFID  Liez les cartes d’accés d’identification RF a des véhicules spécifiques de votre organisation. v v v
Controle d’acces du conducteur Controlez quels conducteurs peuvent accéder aux bornes et quand. - 4 4 v
o ) Configuration de la tarification Fixez les tarifs du conducteur en fonction de I'énergie, de la durée, du temps d’utilisation ~ v v v
Administration et des taxes ou de la session.
financiere o L » o » o o
Tarification différenciée Définissez des tarifs différenciés pour les différents groupes de conducteurs enregistrés. = v (4 (4
Connexions Pgr(nettez aux conducteurs de s’inscrire pour des avantages en matiére de tarification ~ v v v
différenciée et de recharge.
) , Laissez les conducteurs se joindre a une liste d’attente pour les bornes ChargePoint via
el el I'application du conducteur. v v v
Administration o - ) )
des conducteurs Permettez aux administrateurs de hiérarchiser/supprimer des conducteurs, de consulter
Liste d’attente avancée les analyses avancées a I'échelle de I'organisation et de configurer des horaires et des - - 4 v
options avancés.
Limites de session du conducteur D(’ef.mlssez' un nombre maximal de sessions qu’un conducteur peut initier au cours d’'une ~ v v
période récurrente.
Partage de I’énergie a plusieurs Configurez le partage de I'énergie sur les circuits, les panneaux et les sites avec des limites v v v v
niveaux de charge imposées.
. . . Définissez une limite de puissance maximale permanente. Disponible pour les bornes
Déclassement de puissance fixe ; (4 (4 v (4
CA uniguement.
Partage de Iénergie hiérarchique Configurez des I|.m|tes de partage de I'énergie pour les groupes_ de bornes parents v v v v
Gestion et enfants et maintenez la charge de recharge dans chaque limite.
de I'énergie Rapports sur les données de Rapports avancés sur les données de compteur et autres données de recharge ~ v v
compteur et analyses avancées en incréments de 15 minutes.
Partage de I’énergie selon I'’heure  Programmez les heures de début de la recharge et les niveaux de puissance selon ~ ~ v v
de consommation I’heure de la journée.
) . Gérez automatiquement la puissance de recharge en fonction de la charge du site
Gestion dynamique de la charge Pl P EsEies ¢ < s - (4 (4
en temps réel et de la capacité disponible.
Rendre les bornes disponibles Publiez des bornes sur le portail Web et I'application mobile de ChargePoint pour ~ v v v
au public la découverte, I'utilisation et le paiement des conducteurs.
Application Les conducteurs initi [
! peuvent initier et payer la recharge en appuyant sur leur portefeuille ~
rgr?b”ep it R mobile iOS ou Android. Cette fonctionnalité n’est pas disponible sur les bornes CPF50. v v v
argePoin ) o o
pour les Mavertir lorsque disponible Les cc_)nducteu,rs peuvent rgcevglr dgs not|f|cat|o‘ns pa_r application, par SMS ou par B v v v
conducteurs* courriel lorsqu’une borne sélectionnée devient disponible.
Itinérance du réseau de recharge Permet aux conducteurs d’utiliser vos bornes de recharge avec des applications ~ v v v

de véhicules électriques

de réseau tierces prises en charge.




Catégorie

Fonctionnalité
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Parc de véhicules

Description Core Professional Entreprise y ;
d’enterprise

Intégration de la télématique

Optimisation de la recharge : CMS

Optimisation de la recharge :

Importez des données en temps réel et historiques de véhicules pour hiérarchiser v
la distribution de la puissance et contréler le comportement de recharge.

Optimisez la recharge sur les véhicules connectés en utilisant des politiques de premier
arrivé, premier sorti, une charge égale ou de type round robin au sein d’une limite de = = = 4
puissance de votre site.

Optimisez les horaires de recharge de votre parc de véhicules en utilisant I'état de charge,

. . les heures de départ, les colts des services publics et les préférences de gestion du parc - - -
opérations de parcs de véhicules o P P P 9 P v
de véhicules.
. En | niguemen o] ‘utili r désignés en fonction
Alertes spécifiques aux roles d”vciyez desta ertes uniqguement aux réles d’utilisateur désignés en fonction du type _ ~ ~ v
Opérations SR
de parcs de Pré-conditionnement Réchauffe/refroidit le véhicule et le préconditionne pour les opérations pendant ~ ~ ~ v
véhicules a calendrier fixe la recharge.
Intégrations avec la répartition et Intégrez-vous aux systémes de répartition et de programmation pour déclencher ~ ~ ~ v
les systemes de programmation le préconditionnement et coordonner les horaires de recharge.
) .- R Attribuez des véhicules a des horaires de recharge prédéfinis qui contrélent quand
Affectations de véhicule & un bloc 9ep a a - - - (4
ils peuvent recharger.
Pré-conditionnement programmé  Préconditionnez les véhicules de maniére dynamique en fonction d’'une programmation ~ ~ ~ v
dynamiquement configurable et de paramétres de fonctionnement lorsque vous étes connecté a la borne.
Contrélez I'accés et la facturation (lorsque c’est pris en charge) au niveau du véhicule avec
Gestion du véhicule un paiement centralisé pour la recharge en cours de route et un accés géré aux bornes qui - - - v
vous appartiennent.
Acces a I’API pour la gestion des Accédez aux API de ChargePoint pour intégrer les données en cloud et la gestion
API données CMS et de la demande de la demande a des systemes internes et tiers. (add-on) R Gefehei) (eethem)
Authentification  Confi tion et intégration Confi I'authentification uni I'acces des utilisateurs de la plateform .
uthentificatio onfiguration et intégratio onfigurez I'authentification unique pour 'acces des utilisateurs de la plateforme (add-on) (extension) (add-on) (add-on)

unique (SSO)

de SSO

ChargePoint.

* En Europe, 'accés des conducteurs a I'application est limité aux membres des connexions d’une organisation.

C’est parti!

Nous sommes disponibles pour vous aider a évaluer

votre programme de recharge et a concevoir un
forfait de service qui répond a vos besoins.

Communiquer avec un expert

ChargePoint, Inc. se réserve le droit de modifier 'offre et les caractéristiques de ses produits a tout
moment et sans préavis, et n'est pas responsable des erreurs typographiques ou graphiques qui se
seraient glissées dans le présent document. Tous les chiffres et informations sont fournis a des fins
d'illustration uniquement et ne constituent une garantie d’aucune sorte.

@ 2026 ChargePoint, Inc. Tous droits réservés. ChargePoint est une marque de service/marque
enregistrée aux Etats-Unis et une marque de logo de ChargePoint, Inc. enregistrée aupres de I'UE.
Tous les autres produits ou services mentionnés sont des marques de commerce, des marques de
service, des marques déposées ou des marques de service déposées de leurs propriétaires respectifs.
Mai 2026. PN CPP-CMSSUITE-FRCAN-29042026.



https://info.chargepoint.com/connect-with-an-expert-fr-ca.html

